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2025年度 通常規模型ネバーランドデイサービスセンター 事業報告書 

   

1.施設の概要           

 事業の種類 介護保険法に基づく日常生活支援総合事業・通所介護事業 

 定   員 日常生活支援総合事業     

     通所介護事業  合計  40名     

 対   象 要支援 要介護と認定された方     

  

2.職員配置数           

（1）職種別人員        

職種 専任 兼任 

管理者 0 1 

生活相談員 0 2 

介護職員 5 1 

看護職員 0 5 

機能訓練指導員 0 5 

事務員 1 0 

合計 6 14 

 

3.一日の流れ  

時間 項目 内容 

8：00 迎えの車出発 乗車前に検温・消毒 

9：00 全車到着 手洗い・うがい・手指消毒 

 健康のチェック 血圧、体温、脈拍を測定し当日体調チェックを行う 

 入浴 

個別機能訓練 

個別レクリエーショ

ン・ 

脳トレーニング 

入浴(入浴サービスご利用者) 

 機能訓練計画に沿ったリハビリ・運動を実施 

 塗り絵、硬筆練習、オセロ・トランプ等のゲーム 

生け花、雑誌 

脳トレ、パズル等 

11：30 口腔体操 昼食前の嚥下体操、口腔体操を実施 

12：00 昼食  

13：00 集団レクリエーション ゲームや体操等、他者と楽しみながら体を動かす 

14：00 個別機能訓練 機能訓練計画に沿ったリハビリ 運動を実施 

14：30 歩行練習、手作業 転倒予防体操・歩行練習・作品作りを行う 

15：00 喫茶 コーヒーや紅茶を飲みながら、交流を図る 

16：00 全身体操 ラジオ体操 

16：30 送りの車出発 自宅へお送り 
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4.行事 

4月 お花見散歩 

5月 新茶を楽しむ会 

6月 あじさいドライブ 

7月 七夕会（フルーチェ） 

8月 季節の物を味わおう（スイカ・かき氷） 

9月 敬老会・外食行事（タイの鯛） 

10月 ネバーランド運動会 

11月 抹茶・和菓子を楽しむ会 

12月 クリスマス会（ハンドベル演奏） 

1月 新年絵馬づくり・福笑い・新舞踊ボランティア 

2月 節分行事（レクリエーション）・御座候 

3月 ひな祭り会 

 

5.年間延べ利用者数(介護度別) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 要支援

1 

要支援

2 

要介護

1 

要介護

2 

要介護

3 

要介護

4 

要介護

5 

合計 

2024年 206 504 2,791 2,416 78 410 40 6,445 

2025年 296 469 2,058 1,754 176 246 5 5,004 

差 90 -35 -733 -662 98 -164 -35 -1,441 
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月別延べ人数  令和 7年度 (2025年度) 

  
実施   

日数 

総合事業   

利用者数 

通所介護      

利用者数 

総合計        

利用延べ人数 

１日平均 

利用者数 

4月 22 66 437 503 22.8 

5月 22 67 420 487 22.1 

6月 21 66 379 445 21.1 

7月 23 63 410 473 20.5 

8月 21 68 355 423 20.1 

9月 22 73 354 427 19.4 

10月 23 68 370 438 19.0 

11月 20 61 308 369 18.4 

12月 21 57 344 401 19.0 

1月 20 51 287 338 16.9 

2月 20 59 270 329 16.4 

3月 22 66 305 371 16.8 

合計 257 765 4,239 5,004 19.4 

前年度

実績 
255 710  5,675  

         

6,385  
25.2  

前年度

との差 
2 55  -1,436  -1,381  -5.8  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

延べ利用者数 推移 

  要支援 要介護 合計 

2018年  1,458   3,737   5,195  

2019年  1,459   5,990   7,449  

2020年  1,468   6,265   7,733  

2021年  1,366   7,190   8,556  

2022年  1,149   6,244   7,393  

2023年    819   6,190   7,009  

2024年 710 5,675 6,385 

2025年  765   4,239   5,004  
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1日平均利用者数  

  要支援 要介護 合計 

2018年 6.0  15.3  21.2  

2019年 4.7  19.5  24.2  

2020年 4.8  20.4  25.2  

2021年 4.5  23.8  28.3  

2022年 4.3  23.2  27.5  

2023年 3.3  24.6  27.9  

2024年 2.7 22.4 25.2 

2025年 2.9  16.5  19.4  
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総合事業   単位:人     

平均利用者数/日 
目標 結果 達成率 

3 2.9 96.6% 

通所介護           

平均利用者数/日 
目標 結果 達成率 

17 16.5 97.0% 

  合計             

平均利用者数/日 
目標 結果 達成率 

20 19.4 97.0% 

 

考察 

（総合事業）                                                                          

 2025年度延べ利用人員 765人(前年度比+55人)。1日平均 2.9人(前年度比+0.2人)。 

 

前年度に比べて利用人数は増えているが、怪我や入院後などにて区分変更が必要となった

り、他施設などへの入所が決まったりしてデイ利用中止になる方が多かった。 

継続利用されている方の目的としては、「外出機会を作りたい」「他者との交流を持ちたい」

「運動する機会が欲しい」などの理由で利用されている。 

新規利用者については、知り合いを通じてデイサービスの事を知り「通いたい」と希望を

して利用される方が増えており、楽しみの一環としてデイサービスを利用されている。 

 一日の平均利用人数も目標に近い数値となっているので今後は利用者の希望に添った

様々なデイサービスでの過ごし方や楽しみ方を増やしていけるよう提案していく。 

 

（通所介護）                                                                          

 2024 年度延べ利用人員 4,239 人(前年比-1,436 人)。１日平均 16.5 人(前年比-5.7 人)。 

 

 延べ利用人数、一日平均利用者数は 2024 年度より大幅に減少。要因としては、利用者の

高齢化により病気や怪我による入院や他施設への入所が決まるケースが多く挙げられる。 

また、職員の人数確保が難しく利用者ニーズに応えることや通常業務を十分に行う事が厳

しく、新規利用者の受け入れがなかなかできない状態であることを一因として、デイサー

ビスの定員を減らしていく方向になっていたため減少になった。 

 

 デイサービス利用が続かなかった方については身体的な面で独居が難しかったり、「家に

いることが一番いい」と思われている方にとっては週一回の利用でも苦痛に感じたりと長

期利用に繋がらなかった。 

そんな中でも現在の利用者を大事にしていくため、「ネバーランドに行きたい」と思って頂

けるよう定期的な行事を提案し、デイサービスの利用を楽しみにして頂ける様に努める。 

 また定員削減により減収が見込まれるので、多様な加算を取得できるよう ICT の活用や

資格取得を目指しながら満足度の高いサービスを提供できるようにしていく。 

 


